
Что с нами происходит 

{� ºąÓº®� ÒÏ� °mºÒ²� ÓËąÈmÓÒ²� ¯È­º��
½�¯È��� º� °�¯È�ËĄÒÒ�� ÈäË¯Ò}ÈÓ°}Ò®�
Ą�¯�� äÈ¯}Ë�ÒÓĄÈ�iÎË}� �¯È��� ªäºĆÒº-
ÓÈãĉÓº�½¯ÈÏmËã�¯�}ÈäÒ���½iÈä©�Ò�Ąº-
°¹ºąÈ�� ä©� °� mÈäÒ� Ë�Ë� ÓÒćËĄº� �ºã}ºä�
ÓË�mÒąËãÒ���w�º�­©ãº�°}ÈÏÈÓº�Òä�m�º�-
mË��ÓÈ�º°ºÏÓÈÓÒË�º­�Ë}�ÒmÓºĄº�º­°�º«-
�Ëãĉ°�mÈ�½�°}º¯ËÓÒ«�m°ËĄº�Ò�m°«��

v°©ãÈ«°ĉ� ÓÈ� °ÈäºĄº� °Ë­«�� �¯È���
Ąºmº¯Ò�� º� �ºä�� ć�º� ÒÏº­ÒãÒË� m©­º¯È��
}�}º�º¯ºä��äÓºĄº�ãË��ąmÒĄÈã°«�­ÒÏÓË°��
mºº¯�ÎËÓÓ©®� ¹º¯�Ë¯ºm°}º®� }ºÓĆË¹-
ĆÒË®� ½ąÒÁÁË¯ËÓĆÒÈĆÒÒ��� ÏÈmËãº� ÓÈ°�
m� ��¹Ò}�� |�}¯©�©®� Òä� m� ����� Ąºą��
½ÏÈ}ºÓ� ąËãËÓÒ«�� °�Èã� ąË®°�mºmÈ�ĉ�
¹º�¹¯ÒÓĆÒ¹��mÒ�}È�¹ºãºÎÒ�ËãĉÓº®�º­-
¯È�Óº®� °m«ÏÒ�� ąÈÎË� ĆËãºĄº� ½°­º¯Ò�È�
�È}Ò²�mÒ�}ºm��

¡©¹ãËÓ}È��
ÓËãĉÏ«�mÏmË°Ò�ĉ
Ñòàíäàðòû êîìïåòåíòíîñòè â óñëîâèÿõ ïîäîáíîãî 
ñòèõèÿì äèíàìè÷íîãî áèçíåñà îïàçäûâàþò.  
Âûõîä åñòü. Îêàçûâàåòñÿ, ñ íåïðåäñêàçóåìîñòüþ 
õîðîøî ñïðàâëÿþòñÿ òîëüêî íåïðåäñêàçóåìîñòè. 
Íî äëÿ èõ ïîðîæäåíèÿ è ïðîÿâëåíèÿ íóæíî ñìåëî 
èäòè â îïûò.  
Â ïåðèîä îïåðåæàþùèõ ñîçíàíèå ïåðåìåí 
÷åëîâåê îñòðî íóæäàåòñÿ â ðàñøèðåíèè çîíû 
ëè÷íîãî îïûòíîãî ýêñïåðèìåíòèðîâàíèÿ.

Об авторе
Àíäðåé Òåñëèíîâ — íàó÷íûé êîí-
ñóëüòàíò Ìåæäóíàðîäíîãî èíñòè-
òóòà ìåíåäæìåíòà ËÈÍÊ, òüþòîð 
Îòêðûòîãî óíèâåðñèòåòà Âåëèêî-
áðèòàíèè, ðóêîâîäèòåëü «Êîíöåïòó-
àëüíîé ìàñòåðñêîé», äîêòîð òåõíè-
÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð.
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Разнообразие товарных единиц 
и, следовательно, выборов, 
которые обрушиваются 
на потребителей, приблизилось 
к катастрофической черте. 
В нас включается механизм 
самозащиты от избыточного 
стимулирования, нам становится 
«скучно» от разнообразия, и мы 
отворачиваемся от прилавков.

sº� ąËãº� º­°�ºÒ�� Ë�Ë� ²�ÎË�Û�½ÏÈ-
}ºÓ�ąËãËÓÒ«���}È}�º}ÈÏÈãº°ĉ��ÒÏmË°�ËÓ�
Ò�ąË®°�m�Ë���ÎË�º}ºãº�������ãË���°��Ë²�
¹º¯��}È}�ËĄº�º�}¯©ãÒ�ąÈº°©��sº�Ò�ºÓÒ��
°�ą«�¹º�m°Ëä���º¹Ò¯ÈãÒ°ĉ�ÓÈ�º�}¯ºmË-
ÓÒ«� ½zÓÒĄÒ� ¹Ë¯ËäËÓ��� }º�º¯È«� �ÎË�
¹¯ÒäË¯Óº�ÏÈ��©°«ć��ãË��ąº�ÓÒ²�m�ĆÒ-
}ãË�n��vÒ�º�¯ÈÏÒãÈ�ª���ÒąËĊ��l©�Ąº-
mº¯Òä�º­�ÒąËË�mºÏ¯È°�ÈÓÒ«�¯ÈÏÓºº­¯È-
ÏÒ«�ćËĄº�­©��º�ÓÒ�­©ãº�ąº�¹¯ËąËãĉÓº®�
Ą¯ÈÓÒ��¹º°ãË�}º�º¯º®�ÓÈ°��¹ÈË��m¯Ëä«�
�äËÓĉĈËÓÒ«� ¯ÈÏãÒćÒ®�� sº� ¹º}È� Ë�Ë�
m�­ºãĉĈÒÓ°�mË�°ÁË¯�°ºĆÒÈãĉÓºĄº�}ºÓ-
°�¯�Ò¯ºmÈÓÒ«� ÎÒÏÓÒ� ¹Ë¯Ë²ºąÈ� ćË¯ËÏ�
¹¯ËąËãĉÓ�Ċ� Ą¯ÈÓÒĆ�� ÓË� º���ÈË�°«��
v�ąÒ�Ë�°ÈäÒ�

sÒ� ºąÒÓ� }¯�¹Ó©®� ¹¯ºË}�� m� äÒ¯Ë�
ÓË� ÏÈmË¯ĈÈË�°«� ąº� }ºÓĆÈ�� ½sËÏÈmË¯-
ĈËÓ}È��Û�ª�º�¹¯ÒäË�È�m¯ËäËÓÒ��lÓº-
ĄÒË� °ºm¯ËäËÓÓ©Ë� }ºä¹ÈÓÒÒ� ÓÈćÒÓÈĊ��
Óºm©Ë�¹¯ºË}�©��º°�Èmã««�ÓËÏÈmË¯ĈËÓ-
Ó©Ë�ąËãÈ��j�ª�º��¹¯ºĆË°°��°ÒãÒmÈË�°«��
|°º­ËÓÓº� ÓÈĄã«ąÓº� ª�º� ¹¯º«mã«Ë�°«�
m�°�¯ºÒ�Ëãĉ°�mË�Û�¹º}�¹È�Ëã«ä�Ó©ÓćË�
¹¯ºąÈĊ�°«�Ąºã©Ë�°�ËÓ©�

iºãĄº°¯ºćÓ©Ë� °�¯È�ËĄÒÒ� ¹º�Ë¯«ãÒ�
°ä©°ã� Û� ąã«� ÓÒ²� ÓË� ²mÈ�ÈË�� ½äÈ�Ë-
¯ÒÒ�� ¯ËĈËÓÒ®�� �¯�ąÓº°�Ò� m� ¹¯ºĄÓºÏË�
ÒÏäËÓËÓÒ®� mÓËĈÓËĄº� º}¯�ÎËÓÒ«� ãÒ-
ĈÈĊ�� m°«}º®� mºÏäºÎÓº°�Ò� m©°�¯ÈÒ-
mÈ�ĉ� ąºãĄº°¯ºćÓ©Ë� ãÒÓÒÒ� ¹ºmËąËÓÒ«�
}ºä¹ÈÓÒ®� ÓÈ� ¯©Ó}Ë�� �º�� ÎË�i���¯È���
m©¯ÈÏÒã� ª��� ÒąËĊ� ¹¯ËąËãĉÓº� ÎË°�}º��
½tº¯ºĈÈ«� °�¯È�ËĄÒ«� °ËĄºąÓ«� Û� ª�º�
äÓºĄº}¯È�ÓºË� ¹ºm�º¯ËÓÒË� �°¹ËĈÓº®�
�È}�Ò}Ò��

iº�ÓËąÈmÓËĄº�m¯ËäËÓÒ�m�äËÓËąÎäËÓ-
�Ë� ąºäÒÓÒ¯ºmÈã� ¹¯ÒÓĆÒ¹� ½ć�º� ÓË� ÒÏ-
äË¯«Ë�°«�� �º� Ò� ÓË� �¹¯Èmã«Ë�°«��� w�º��
¹¯ÒÓĆÒ¹� Û� º°ÓºmÈ� �¹¯ÈmãËÓÒ«�� ¹º-
°}ºãĉ}�� ºÓº� ÓË� mºÏäºÎÓº� ­ËÏ� ÒÏäË¯Ë-
ÓÒ«�¯ËÏ�ãĉ�È�ºm�¹¯Ëą©ą��Ò²�¯ËĈËÓÒ®�
Ò�ąË®°�mÒ®��sº�°ËĄºąÓ«�ª�º���ËÏÒ°�¹¯È}-
�ÒćË°}Ò��¹¯ÈÏąÓËÓ�Û��ºćÓºË�ÒÏäË¯ËÓÒË�
°Ò��ÈĆÒÒ�¹ºć�Ò�ÓÒ�ÓÈ�ć�º�ÓË��}ÈÏ©mÈ-
Ë��� vÒ��ÈĆÒ«� äËÓ«Ë�°«� ­©°�¯ËË� ¯ËĈË-
ÓÒ®��¹ºã�ćËÓÓ©²�¹º�Ò�ºĄÈä�ÒÏäË¯ËÓÒ®�
¹º°ãËą°�mÒ®� ¹¯Ëą©ą��Ò²� ¯ËĈËÓÒ®��
w�º�º­°�º«�Ëãĉ°�mº�°ËĄºąÓ«�m©¯ÈÎÈË�-
°«� ¹¯ÒäË¯Óº� �È}º®� Áº¯ä�ãº®�� ½�� mÈ°�
°ãÒĈ}ºä�äÓºĄº��¹¯ÈmãËÓÒ«�Û�ª�º�äË-
ĈÈË��mÈä�ąmÒĄÈ�ĉ°«�m¹Ë¯Ëą��

�°ÒãÒmÈË�°«� �È}� ÓÈÏ©mÈËä©®� ªÁ-
ÁË}�� ½°�¯È�ËĄÒćË°}ºĄº� ą¯Ë®ÁÈ��� |Ó�

ÏÈ}ãĊćÈË�°«� m� �ºä�� ć�º� ¹º� äË¯Ë� ąmÒ-
ÎËÓÒ«� }ºä¹ÈÓÒÒ� }� m©­¯ÈÓÓº®� °�¯È-
�ËĄÒćË°}º®� ĆËãÒ� �°¹Ë²�� °m«ÏÈÓÓ©®�
°�ÓËĊ��¹Ë¯ËäË�ÈË�°«�m�ą¯�ĄºË�½äË°�º���
j� Ë°ãÒ� }ºä¹ÈÓÒ«� ąº°�ÒĄÓË�� ÓÈäËćËÓ-
Óº®� ĆËãÒ�� �º� ºÓÈ� �ÎË� º¹ºÏąÈË��� �È}�
¹¯ºÒ°²ºąÒ��m°Ċą���|°º­ËÓÓº�ÓÈĄã«ąÓº�
ª�º�ąËäºÓ°�¯Ò¯�Ċ��ąËÓĉĄÒ��~È¯È­º�Èm��
�°ãºmÓº�Ąºmº¯«��½ÎËãÈÓÓ©®�äÒããÒºÓ���
�©��ÎË�ÓË�¹ºã�ćÈËĈĉ��ºĄº��ć�º�°�ÓÒä�
­©ãº�°m«ÏÈÓº�

cÈĆÒºÓÈãĉÓº°�ĉ�� ¯ËĈËÓÒ«�� ¹º°�¯º-
ËÓÓ©Ë� ÓÈ� º°ÓºmË� �ºćÓ©²� ¯È°ćË�ºm��
ćÈ�Ë� ¹¯ºÒĄ¯©mÈĊ�� ÒÓ��Ò�ÒmÓ©ä� ¯Ë-
ĈËÓÒ«ä��l�Î°}È«�ãºĄÒ}È�º}ÈÏ©mÈË�°«�
°ãÈ­ËË�ãºĄÒ}Ò�ÎËÓ°}º®��ÓË¯È°°�ÎąÈĊ-
�Ë®�� Óº� ć�m°�m�Ċ�Ë®�� yËÓ°}Ò®� �Ò¹�
¯ËÈ}ĆÒÒ�ÓÈ�mÓËĈÓÒË�°Ò��ÈĆÒÒ�°ËĄºąÓ«�
­ºãËË��°¹ËĈËÓ�

{°Ë� ª�º� Ò� äÓºĄºË� ą¯�ĄºË�Û� °mÒąË-
�Ëãĉ°�mÈ� ¹Ë¯Ë²ºąÈ� ­ÒÏÓË°�°¯Ëą©� m� °º-
°�º«ÓÒË��º�}º�º¯ºä�Ąºmº¯«��½°�Ò²Ò«���
jÏą¯ËmãË�°�Ò²Ò«�Û�ª�º��°�ºąÓº®�°�º¯º-
Ó©��¹Ë¯mºº°ÓºmÈ�m°ËĄº�°��Ë°�m�Ċ�ËĄº��
È� °�ą¯�Ąº®�°�º¯ºÓ©��½mË�ĉ��ÓË�¹¯Èm-
ã«ËäÈ«��  �º� ÒÏ� ª�ºĄº� m©­Ò¯ÈË�Ë� m©"�
�¯Èm� ­©ã� l��lÈäÈ¯ąÈĈmÒãÒ� �½w°�Ë-
�Ò}È�ä©ĈãËÓÒ«���Û�°Ë®ćÈ°��}È}�Ò�¹¯Ë-
ÎąË��½ãÒÓÒÒ��mºË®�°�ąĉ­©�­�ą���mË°ĉ-
äÈ� ¯ÈÏãÒćÓ©� m� ÏÈmÒ°Òäº°�Ò� º�� �ºĄº��
ć�º�Ò�}È}��©�¹º®äËĈĉ��

Почему же нельзя 
взвесить цыпленка?

p°ãÒ� mÏ«�ĉ� }ºÓĆË¹�� ½°�Ò²Ò«�� }È}�
¹Ë¯mºº°Óºm����º�äºÎÓº��º¹¯ËąËãÒm�ËË�
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²È¯È}�Ë¯�� m©°�¯ÈÒmÈ�ĉ� °mºË� ¹ºmËąË-
ÓÒË�� Ò°²ºą«� ÒÏ� ÓËË�� sÈ¹¯ÒäË¯�� Ë°ãÒ�
�ąÈ°�°«��°�ÈÓºmÒ�ĉ��ć�º�°ºm¯ËäËÓÓ©®�
­ÒÏÓË°�Û�ª�º�½mºąÈ��� °�ÈÓºmÒ°ĉ� ĄÒ­-
}Òä�� �Ë}�ćÒä�Û� Ò� °¹È°ËĈĉ°«�� r©�ĉ�
°ºĄãÈ°Ó©ä�°�Ò²ÒÒ�ºÏÓÈćÈË��°º�¯�ąÓÒ-
ćÈ�ĉ�°�ÓËĊ��p°ãÒ�½ºĄºÓĉ��Û��º�Ąº¯Òè�
j��È}�ąÈãËË��sº�°ËĄºąÓ«�äÈãº�}�º�äº-
ÎË��º¹¯ËąËãÒ�ĉ�²È¯È}�Ë¯�­ÒÏÓË°È�}È}�
°�Ò²ÒÒ�

p°ãÒ� ½mÏ«�ĉ�� °�Ò²ÒĊ� }È}� °¹ºÓ-
�ÈÓÓº°�ĉ�� }È}� ¯ÈÏ¯�ĈÒ�ËãĉÓ�Ċ� °Òã���
}È}� ÓË�¹¯Èmã«Ëä�Ċ� °��ĉ�� �º� mÈ¯Ò-
ÈÓ�ºm� ąã«� º°ä©°ãËÓÓºĄº� ¹ºmËąËÓÒ«�
m� ­ÒÏÓË°Ë� °�ÈÓºmÒ�°«� ­ºãĉĈË� Û� ­Ë°-
ćÒ°ãËÓÓºË� }ºãÒćË°�mº�� �º�ºä�� ć�º�
äºÎÓº� m°Ë�� {°Ë�� ć�º� ÓË� ÏÈ¹¯Ë�ËÓº��
Ò�m°Ë��ć�º�mÈä�¹ºą°}ÈÏ©mÈË��ÁÈÓ�ÈÏÒ«��
{��È}ºä�¹ºÓÒäÈÓÒÒ�°ºm¯ËäËÓÓ©®�­ÒÏ-
ÓË°� Ë°�ĉ� ÓËć�º� °�ÈÓºm«�ËË°«�� ÎÒmºË��
¯È°���ËË� m� ¹¯ºÒÏmºãĉÓºä� ÓÈ¹¯ÈmãË-
ÓÒÒ��cÈÏmË�ÓË��È}"

�ºćÓº� �È}� ÎË� �°�¯ºËÓ� }º°äº°� Û�
ºÓ�ÓË¹¯Ë¯©mÓº�¯ºÎąÈË��Óºm©Ë�ÏmËÏą©�
Ò� ĄÈãÈ}�Ò}Ò�� m©¯È°�È«� m� ¹¯ºÒÏmºãĉ-
Óºä�ÓÈ¹¯ÈmãËÓÒÒ���ºćÓº��È}�ÎË��°�¯º-
ËÓÈ�°ÈäÈ�ÎÒÏÓĉ�Û�ºÓÈ�¹¯º­ÒmÈË��°Ë­Ë�
ąº¯ºĄ�� m� ÓÈ¹¯ÈmãËÓÒÒ� äÈ}°ÒäÈãĉÓº®�
¹ºãÓº�©�°mºÒ²�°Òã�

yÒÏÓĉ� ÓËmºÏäºÎÓº� ½°²mÈ�Ò�ĉ��
°Ë®ćÈ°�� m� ąÈÓÓ©®� äºäËÓ��� ¹º°}ºãĉ}��
½ÎÒmºË�� ¹º� º¹¯ËąËãËÓÒĊ�� °��Ë°�m��
°mºËä��� Ë°ãÒ� ºÓº�ÎÒmº�Û� ºÓº� m°ËĄąÈ�
m� °ãËą�Ċ�Ò®� äºäËÓ��� ½|Óº� }È}� ­©�
¯È°ĈÒ¯Ò�ËãĉÓº�� j� mÓË� ª�ºĄº� ¯È°ĈÒ-
¯ËÓÒ«� ÎÒÏÓÒ� m©� ÓË� äºÎË�Ë� ËË� �²mÈ-
�Ò�ĉ���l��lÈäÈ¯ąÈĈmÒãÒ��

�ºćÓº� �È}�ÎË� ÓËãĉÏ«� mÏmË°Ò�ĉ� Ć©-
¹ãËÓ}È�Û� m� }ÈÎąºË� äĄÓºmËÓĉË� mÏmË-
ĈÒmÈÓÒ«�ºÓ��ÎË�ą¯�Ąº®��Ë°ãÒ�ÎÒmº®��
¯ÈÏ�äËË�°«��yÒmºË�mºº­�Ë�ÓË�¹ºąąÈ-
Ë�°«�ÒÏäË¯ËÓÒĊ��¹º°}ºãĉ}��m�}ÈÎą©®�
Óºm©®� äÒĄ� ºÓº� ¹¯Òº­¯Ë�ÈË�� Óºm©Ë�
ºćË¯�ÈÓÒ«��mË°�Ò�ą¯�ĄÒË�°mº®°�mÈ�

cºmÓº�¹º�ª�º®�ÎË�¹¯ÒćÒÓË�ÓË�äºÎË��
­©�ĉ�ÒÏäË¯ËÓº��º�¹¯Ò¯È�ËÓÒË��}º�º¯ºË�
°ºÏąÈË�� m� ÓÈĈËä� °ºÏÓÈÓÒÒ� º­¯ÈÏºmÈ-
ÓÒË��k�m��°ãºmÒ«²�­ÒÏÓË°È�}È}�°�Ò²ÒÒ�
Ò�ºÓº�äËÓ«Ë��°mº®�º­ãÒ}��l©�Ąºmº¯Òä�
º� ­ÒÏÓË°�º­¯ÈÏºmÈÓÒÒ� Û� ÏąË°ĉ� �ºÎË�
}¯ÒÏÒ°�

Компетентностный 
подход проигрывает 

sË� �°¹Ëãº� ÓÈĈË� ¹¯ºÁË°°ÒºÓÈãĉÓºË�
º­¯ÈÏºmÈÓÒË� º°mºÒ�ĉ� }ºä¹Ë�ËÓ�Óº°�-
Ó©®� ¹ºą²ºą�� }È}� Ò� ºÓ� �ÎË� �°�È¯Ëã��
rÒÏÓË°�Ĉ}ºã©� �ºãĉ}º� ÓËąÈmÓº� ÓÈ-
ćÈãÒ� º¹Ò¯È�ĉ°«� m� °mºÒ²� ¹¯ºĄ¯ÈääÈ²�
ÓÈ� ¹¯ºÁÒãÒ� }ºä¹Ë�ËÓ�Óº°�Ò� ¯È­º�-
ÓÒ}ºm�Ò�ãÒĈĉ�m�ÓËäÓºĄÒ²�°ã�ćÈ«²�Û�
ÓÈ�°�ÈÓąÈ¯�©�}ºä¹Ë�ËÓ�Óº°�Ò�

Согласитесь, очень удобно иметь 
ясную, упорядоченную картину 
знаний, умений, способностей, 
которые слушатель должен 
получить на выходе обучения! 
И если ваши образовательные 
технологии сильны, а не набраны 
по принципу «у нас работают 
хорошие преподаватели», то их 
можно прицельно настраивать 
на желанный уровень требований 
к обучению.

sº� ¹º}È� m� cº°°ÒÒ� ÓË�� ¹ºãÓºĆËÓÓ©²�
°�ÈÓąÈ¯�ºm� ¹¯ºÁË°°ÒºÓÈãĉÓº®� }ºä¹Ë-
�ËÓ�Óº°�Ò�� �º�� ć�º� }� ÓÒä� º�Óº°«��� °}È-
ÎËä��m�º­ãÈ°�Ò�l{k�º­¯ÈÏºmÈÓÒ«�m�mÒąË�
°¹Ò°}ºm�½ÏÓÈ�ĉ���½�äË�ĉ���½ÒäË�ĉ�¹¯Ëą-
°�ÈmãËÓÒË��� ÓË� äºÎË�� ­©�ĉ� º¯ÒËÓ�Ò-
¯ºä�ąã«�m©­º¯È�Ò�¯ÈÏmÒ�Ò«��Ë²ÓºãºĄÒ®�
º­�ćËÓÒ«� Û� ª�Ò� °¹Ò°}Ò� ¯È°¹ã©mćÈ�©�
Ò� °ÒãĉÓº� º­º­�ËÓ©��  ��ĉ� ¹ºÏÎË� ­�ąË��
¹ºÓ«�Óº�� ć�º� ª�È� ÓËº¹¯ËąËãËÓÓº°�ĉ� Û�
ÓÈĈÈ�°ÒãÈ�

sº� m°Ë� ÎË�� °�¯Ëä«°ĉ� ÏÈ� ¹¯ºąmÒÓ�-
�©ä� ~È¹Èąºä�� äÓºĄÒË� ¹¯Ëą¹¯Ò«�Ò«�
Ò� º�¯È°ãÒ� ¯ÈÏ¯È­È�©mÈĊ�� °mºÒ� °�ÈÓ-
ąÈ¯�©�¹¯ºÁË°°ÒºÓÈãĉÓº®�}ºä¹Ë�ËÓ�Óº-
°�Ò��|ąÓÈ}º�¹¯Ò­ãÒÏÒ�ĉ°«�¹º�}ÈćË°�m��
�¯Ë­ºmÈÓÒ®� ²º�«� ­©� }� ÓÈĆÒºÓÈãĉÓ©ä�
°�ÈÓąÈ¯�Èä�äËÓËąÎäËÓ�È�Ò�ãÒąË¯°�mÈ�
{ËãÒ}º­¯Ò�ÈÓÒÒ��194��ÒãÒ�}�ÓÈĆÒº-
ÓÈãĉÓ©ä�°�ÈÓąÈ¯�Èä�ą¯�ĄÒ²�°�¯ÈÓ�ÓÈä�
Ë�Ë�ÓË� �ąÈË�°«��|�ćËĄº� Ò� ¯ËÏ�ãĉ�È�©�
º­�ćËÓÒ«� ÏÈćÈ°��Ċ� ÓËÒÏäË¯Òä©�� �º-
°ãËąÓËË� ąºãÎÓº� ÓÈ°�º¯ºÎÒ�ĉ� mÓÒäÈ-
�ËãĉÓºË� �²ºè� vÓºmÈ� ÓËÒÏäË¯Òäº°�ĉ��
sº�¹º}È�}È}�­Ëą°�mÒË��È�¹º�ºä�Ò�}È}�
°¹È°ËÓĉË�

j�È}�� °�ÈÓąÈ¯�©� }ºä¹Ë�ËÓ�Óº°�Ò�
Ò� }ºä¹Ë�ËÓ�Óº°�Óº� º¯ÒËÓ�Ò¯ºmÈÓÓ©Ë�
�Ë²ÓºãºĄÒÒ� º­�ćËÓÒ«� ąº� ÓËąÈmÓËĄº�
m¯ËäËÓÒ� ­©ãÒ� ­ãÈĄºä� Ò� °Ë®ćÈ°� Ë�Ë�
º°�ÈĊ�°«� ­ãÈĄºä� mº� äÓºĄÒ²� °ã�ćÈ«²��
sº�°�ąÒ�Ë�°ÈäÒè

Для того чтобы появился некий 
стандарт профессиональной 
компетентности, должны 
хотя бы, как говорят на Руси, 
«устаканиться» профессии. 
Они должны прийти к норме, 
которую можно было бы 
осмыслить, «образмерить» 
и описать в виде снятой 
совокупности навыков, знаний 
и прочего.

�º�ºä� ª�Ò�ÓÈm©}Ò�� ÏÓÈÓÒ«�� °¹º°º­-
Óº°�Ò�� �°�ÈÓºm}Ò� ąºãÎÓ©� ­©�ĉ� °º¹º-
°�ÈmãËÓ©�ą¯�Ą�ą¯�Ą����º�Ë°�ĉ��¹º¯«ąº-
ćËÓ©�ąã«�º°ä©°ãËÓÓºĄº�Ò°¹ºãĉÏºmÈÓÒ«��
�º�ºä�ºÓÒ�ąºãÎÓ©�­©�ĉ���mË¯ÎąËÓ©��
¹º�ºä�¹ºÓ«�©�¯ÈÏ¯È­º�ćÒ}ÈäÒ�º­¯ÈÏº-
mÈ�ËãĉÓ©²�¹¯ºĄ¯Èää��v�ª�ºĄº�äºäËÓ�È�
ÓÈćÒÓÈË�°«� ¯ÈÏ¯È­º�}È� º­¯ÈÏºmÈ�Ëãĉ-
Ó©²��Ë²ÓºãºĄÒ®�Ò�°ºąË¯ÎÈÓÒ«�º­¯ÈÏº-
mÈÓÒ«è�{©�ÎË�¹ºÓÒäÈË�Ë��ć�º�ä©�Ąº-
mº¯Òä� º� °Ë¯ĉËÏÓºä� ¹¯ºÁË°°ÒºÓÈãĉÓºä�
º­¯ÈÏºmÈÓÒÒ��È�ÓË�º�°}º¯º°¹Ëã}È²��Ò¹È�
½l{k� ÏÈ� �¯Ò� ąÓ«��� jäËÓÓº� �È}�� ¹º�
°Ë¯ĉËÏÓºä���m°Ë�Ò�ąËãÈË�°«�m�²º¯ºĈÒ²�
­ÒÏÓË°�Ĉ}ºãÈ²�°�¹¯ÒÏÓÈÓÓº®�äËÎą�ÓÈ-
¯ºąÓº®�È}}¯ËąÒ�ÈĆÒË®�

j� m°Ë� ÎË� °�ºÒ�� ÏÈäË�Ò�ĉ�� ć�º�
º��äºäËÓ�È�º°ºÏÓÈÓÒ«�ÓºmºĄº�¹¯ºÁË°-
°ÒºÓÈãĉÓºĄº� m©ÏºmÈ� ąº� äºäËÓ�È� ¹º-
«mãËÓÒ«�º�mËćÈĊ�Ë®�Ëä��²º¯ºĈË®�º­-
¯ÈÏºmÈ�ËãĉÓº®�¹¯ºĄ¯Èää©�º­�Ë}�ÒmÓº�
ąºãÎÓº�¹¯º®�Òè�Ó��ÓË���ąÓ«�Ò�ąÈÎË�
ÓË� �� äË°«ĆÈ�� �È}�� ÓÈ¹¯ÒäË¯�� �ºãĉ}º�
ÓÈ� º­ÓºmãËÓÒË� °mºÒ²� ÓÈĆÒºÓÈãĉÓ©²�
°�ÈÓąÈ¯�ºm� ¹¯ºÁË°°ÒºÓÈãĉÓº®� }ºä-
¹Ë�ËÓ�Óº°�Ò� �� ÈÓĄãÒćÈÓ� �Ĉãº� ¹ºć�Ò�
��ĄºąÈ��{©�°äºÎË�Ë�m°¹ºäÓÒ�ĉ�°Ë®ćÈ°��
ć�º�­©ãº�m�ćË°�Ò���¹¯ºÁË°°ÒºÓÈãºm�äË-
ÓËąÎäËÓ�È� �� ĄºąÈ� ÓÈÏÈą"�Ð�²ºć�� °}È-
ÏÈ�ĉ�� ć�º� °�ÈÓąÈ¯�©� }ºä¹Ë�ËÓ�Óº°�Ò�
º¹ÈÏą©mÈĊ��

|ąÓÈ}º� Ë°�ĉ� ÓË}ÒË� �Ë²ÓºãºĄÒćÓ©Ë�
°¹º°º­©� ¹ºą�«ĄÒmÈÓÒ«� º­¯ÈÏºmÈÓÒ«�
ąº� º¹Ë¯ËÎÈĊ�Ò²� ¹Ë¯ËäËÓ� m� ¹¯ºÁË°-
°Ò«²�Ò��¯Ë­ºmÈÓÒ«²�}�º­�ćËÓÒĊ��w�º��
ÓÈ¹¯ÒäË¯�� mmËąËÓÒË� m� º­¯ÈÏºmÈ�Ëãĉ-
Ó©Ë� ¹¯ºĄ¯Èää©� ÓË}ºËĄº� ½ÎË°�}ºĄº��
«ą¯È�Ò�½ä«Ą}º®��º­ºãºć}Ò�ÒÏ�º­Óºm-
ã«Ċ�Ò²°«� ÏÈąÈć�� }º�º¯©Ë� ąºãÎÓ©�
¯ËĈÈ�ĉ� äËÓËąÎË¯©�� �¯ËÓÒ¯�«� °mºÒ�
¹¯ºÁË°°ÒºÓÈãĉÓ©Ë� ½ä�°}�ã©��� p°�ĉ�
°¹º°º­©�� °m«ÏÈÓÓ©Ë� °� °ºÏąÈÓÒËä� Óº-
m©²�� È}�ÒmÓ©²�Áº¯ä� º­�ćËÓÒ«� ÏÈÓ«-
�©²�mÏ¯º°ã©²��j�m°Ë�ÎË�m�­ÒÏÓË°Ë�}È}�
m� °�Ò²ÒÒ� }ºä¹Ë�ËÓ�Óº°�Ó©®� ¹ºą²ºą�
¹¯ºÒĄ¯©mÈË��

Живое зажигается 
от живого 

vÓºmÈ� º­¯È�Òä°«� }� ½Ć©¹ãËÓ}����
}�ÓËÒÏäË¯Òäº°�Ò�°�ÈÓºm«�ËĄº°«��}�­ÒÏ-
ÓË°��}È}�°�Ò²ÒÒ��}�¹¯ÒäË�Ë�m¯ËäËÓÒ�
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w�º� ¹¯ÒäË�È� ½¹¯º°Ó�mĈË®°«� ÓËãÒ-
ÓË®Óº°�Ò��� äÈ�ËäÈ�Ò}Ò� ÏÓÈĊ��Û� }ºĄ-
ąÈ� ¯ËÈ}ĆÒ«� ÓÈ� mºÏąË®°�mÒË� ÓË� äºÎË��
­©�ĉ� º¹Ò°ÈÓÈ� ãÒÓË®Óº®� Á�Ó}ĆÒË®��
�È}�� ÓËãÒÓË®Ó©� °ºm¯ËäËÓÓ©Ë� º¯ĄÈÓÒ-
ÏÈĆÒÒ�Û�¹ºć�Ò�}ÈÎą©®�ąËÓĉ�¯�}ºmº-
ąÒ�Ëãĉ�ÒäËË��ąËãº�°�Óºmº®�º¯ĄÈÓÒÏÈĆÒ-
Ë®��¹º°}ºãĉ}��½¹º°ãË�mćË¯ÈĈÓËĄº��ºÓÈ�
�ÎË�ÒÏäËÓÒãÈ°ĉ�

sËãÒÓË®Ó©� äÓºĄÒË� °ºm¯ËäËÓÓ©Ë� °º-
ĄãÈĈËÓÒ«� Û� ¹Ë¯m©äÒ� ½¹¯º°Ó�ãÒ°ĉ��
­ÈÓ}Ò�� sËãÒÓË®Ó©� °ºm¯ËäËÓÓ©Ë� ¹¯º-
Ë}�©�Û�ÏÈäËćËÓº��ć�º�ºÓÒ�ªmºãĊĆÒºÓÒ-
¯�Ċ��m�²ºąË�°mºËĄº�ąmÒÎËÓÒ«�º��ÓÈćÈãÈ�
}�}ºÓĆ���{��lÒ²ËËm�½yÒmº®�äËÓËąÎäËÓ��
¹¯ºË}�ºm����iã«�¹¯º°�º�©�äºÎÓº�Ąºmº-
¯Ò�ĉ� º� ÓËãÒÓË®Óº°�Ò� }È}� º� ÓË¹¯Ëą°}È-
Ï�Ëäº°�Ò�¹ºmËąËÓÒ«��zÈ}�­©�ĉ�°�ÓËĊ"

{©²ºą�Ë°�ĉ��|}ÈÏ©mÈË�°«��°�ÓË¹¯Ëą-
°}ÈÏ�Ëäº°�ĉĊ� °¹¯Èmã«Ċ�°«� �ºãĉ-
}º� ÓË¹¯Ëą°}ÈÏ�Ëäº°�Ò�� lÓºĄÒË� ¯�-
}ºmºąÒ�ËãÒ� ª�º� ÏÓÈĊ�� ÓË� °�ºãĉ}º�
ÒÏ� äÈ�ËäÈ�Ò}Ò�� °}ºãĉ}º� ÒÏ� º¹©�È��
z�°�¯ÈÓÓºä���ÓË¹¯Ëą°}ÈÏ�Ëäºä��}ãÒËÓ-
���ÓÈ�¹Ë¯ËĄºmº¯©�º�¹¯Èmã«Ċ��ÓË¹¯Ëą-
°}ÈÏ�ËäºĄº� °º�¯�ąÓÒ}Èè� Ò� ºÓÒ� ąº-
ĄºmÈ¯ÒmÈĊ�°«�� z� ¯ËĈËÓÒĊ� °ãºÎÓº®��
¯È°¹ã©mćÈ�º®�ÏÈąÈćÒ�°º�äÓºĄÒäÒ�ÓËÒÏ-
mË°�Ó©äÒ� ½¹¯Ò°�Èmã«Ċ��� ć�ąÈ}ºmè�
Ò�ÏÈąÈćÈ�¯ËĈÈË�°«��z�¯Ë}ãÈäÓº®�¯È­º-
�Ë� °� Ąã�­ÒÓÓ©äÒ� ÓËãÒÓË®Óº°�«äÒ� ćË-
ãºmËćË°}ºĄº�°ºÏÓÈÓÒ«�¹¯ÒĄãÈĈÈĊ���È}�
ÓÈÏ©mÈËä©²� ½}¯ËÈ�Òm�Ò}ºm�è� Ò� ¯Ë-
}ãÈäÈ� °¯È­È�©mÈË��� ~È}ºÓ� ¹ºm°Ċą��
ºąÒÓ�Û�ÎÒmºË�ÏÈÎÒĄÈË�°«�º��ÎÒmºĄº�

{��°ãºmÒ«²��º�}º�º¯©²�ä©�Ąºmº¯Òä��
¹º­ËÎąÈË���º���m�ćĉË®�}ºä¹Ë�ËÓ�Óº°�Ò�
¹¯Ëº­ãÈąÈË�� ãÒćÓº°�ÓÈ«� °º°�Èmã«Ċ-
�È«�� È� ÓË� Á�Ó}ĆÒºÓÈãĉÓÈ«�� jäËÓÓº�
m�ÓË®� �ÈÒ�°«� �È� °¹È°Ò�ËãĉÓÈ«�ÓË¹¯Ëą-
°}ÈÏ�Ëäº°�ĉ�� }º�º¯È«� äºÎË�� °¹¯È-
mÒ�ĉ°«� °� ­ÒÏÓË°ºä� }È}� °�Ò²ÒË®�� w���
�ËÓąËÓĆÒĊ� }� mºÏ¯È°�ÈÓÒĊ� ãÒćÓº°�-
Ó©²�°º°�Èmã«Ċ�Ò²���äËÓËąÎË¯ºm��ÎË�
�ãºmÒãÒ� ÈÓĄãÒćÈÓË� Ò� äÓºĄÒË� ą¯�ĄÒË��
ąº­ÈmÒm� }� °mºÒä� °�ÈÓąÈ¯�Èä� }ºä¹Ë-
�ËÓ�Óº°�Ò� �È}� ÓÈÏ©mÈËä©Ë� ½ä«Ą}ÒË��
}ºä¹ºÓËÓ�©��VRIW�VNLOOV��

Живую спасительную 
непредсказуемость невозможно 
вскрыть и развить в салонной 
беседе преподавателя со 
слушателями в аудитории или 
даже при выполнении ими 
письменной работы на рабочем 
месте. Для этого нужно идти… 
в опыт.

Не на практике, 
но в практике 

{� ¹Ë¯Òºą� º¹Ë¯ËÎÈĊ�Ò²� °ºÏÓÈÓÒË�
¹Ë¯ËäËÓ� ćËãºmË}� Ó�ÎąÈË�°«� m� ¯È°ĈÒ-

¯ËÓÒÒ� ÏºÓ©� ãÒćÓºĄº� º¹©�ÓºĄº� ª}°¹Ë-
¯ÒäËÓ�Ò¯ºmÈÓÒ«�� p°ãÒ� m� °¹º}º®Ó©Ë�
m¯ËäËÓÈ�ąã«��°¹Ë²È�äÓºĄÒä�ąº°�È�ºćÓº�
�mË¯ËÓÓº�¹¯Ë­©mÈ�ĉ�m�ÏºÓË�¹¯Òm©ćÓº-
Ąº��}ãÈąÈ�½mË�Ë®����º�mº�m¯ËäËÓÈ�°�Ò-
²ÒÒ�ª�º�¹Ë¯Ë°�ÈË��¯È­º�È�ĉ�

Знание, тем более практичное 
знание, уже не передается 
так надежно от знающего 
к незнающему, от преподавателя 
к слушателю. В такие времена 
оба должны обучаться 
самостоятельно, вырастая через 
собственный опыт.

sÈmË¯ÓºË�� ÒäËÓÓº� ª�Òä� ¹ºÓÒäÈÓÒ-
Ëä� º­�«°Ó«Ë�°«� ¯º°�� ÒÓ�Ë¯Ë°È� äËÓËą-
ÎË¯ºm�}�º­�ćËÓÒĊ�m�º�}¯©�©²�°¯ËąÈ²�
¹¯ºÁË°°ÒºÓÈãĉÓºĄº�º­¯ÈÏºmÈÓÒ«��¯Ëćĉ�
ÒąË�� º� °Ò°�ËäË�½|�}¯©�ºĄº� º­¯ÈÏºmÈ-
ÓÒ«���� rºãËË� �ºĄº�� m� �È}ÒË� m¯ËäËÓÈ�
m� }ÈÎąºä� ÒÏ� ÓÈ°� °��Ë°�mËÓÓº� m©¯È°-
�ÈË��ÏºÓÈ�ÓË°}ÈÏÈÓÓºĄº��ÓËm©°}ÈÏ©mÈË-
äºĄº�

iã«� �ºĄº� ć�º­©�mÓ��¯ËÓÓËË� ÏÓÈÓÒË�
°�Èãº�ąº°��¹Ó©ä�ąã«�¹Ë¯ËąÈćÒ�ą¯�Ąº-
ä���ºÓº�ąºãÎÓº�­©�ĉ�²º¯ºĈËÓĉ}º�¹Ë¯Ë-
¯È­º�ÈÓº�m�ÓÈ°��sº�ÓÈ�ª�º��ÎË�ÓË��m¯Ë-
äËÓÒ��p°�ĉ��¹¯ÈmąÈ��°ãÈ­È«�ÓÈąËÎąÈè�
ÓÈ� ¯�°°}Ò®� äÈ���|Ó�ÎË�� ¹º� °��Ò� °mº-
Ë®��Û�°ä©°ãºmÈ«�¹ºãÒÁºÓÒ«��sº�Ò�ºÓ�
º�°�ÈË�è

j�È}��º¹©�è�w�º��º��ć�º��°mÈÒmÈ-
Ë�°«� ­ËÏ� m©¯ÈÎËÓÒ«�� �ÒćÓº� ¹Ë¯ËÎÒ-
�ºË� Ò� ãÒćÓº� mÒąËÓÓºË� m°ËĄąÈ� º°�ÈË�-
°«� ąã«� ćËãºmË}È� °Èäº®�¹º�ćÒ�ËãĉÓº®�
Ò�°Èäº®�ã�ćĈË®�Ĉ}ºãº®�ÎÒÏÓÒ��|¹©��
º­�ËąÒÓ«Ë�� ¯ÈÏ¯ºÏÓËÓÓºË� m� ÓÈ°�� |Ó�
¹ºÏmºã«Ë�� ÏÈąË®°�mºmÈ�ĉ� Ò� ¹¯º«m-
ã«�ĉ� ÓÈĈÒ� ÓË«mÓ©Ë� °mº®°�mÈ�� |¹©��
¹ºÏmºã«Ë�� ¹ºÓ«�ĉ� ÓË°}ÈÏ�ËäºË�� }º�º-
¯ºË� �¹º� {Ò�ĄËÓĈ�Ë®Ó��� ãÒĈĉ� ½¹º}È-
Ï©mÈË�°«��

�ºmº¯«� º­� º¹©�Ë�� °�ºÒ�� ÒäË�ĉ�
m�mÒą���ć�º�ËĄº�ÓËãĉÏ«�°mºąÒ�ĉ��ºãĉ}º�
}� ÓË¹¯Ë¯©mÓºä�� ¹¯º­ºmÈÓÒĊ� ćËĄº� ­©�
�º�ÓÒ�­©ãº��}�¹ºäË�ËÓÒĊ�°Ë­«�m�Óºm©Ë�
°¯Ëą©�Ò�ÏÈąÈćÒ��vÈäº�¹º�°Ë­Ë�ª�º�ÏÈ-
Ó«�ÒË�­Ë°¹ãºąÓº�

�� äËÓ«� ­©ã� �È}º®� ¹¯ÒäË¯� Û�
m� ºąÓº®� º­¯ÈÏºmÈ�ËãĉÓº®� ª}°¹ËąÒ-
ĆÒÒ� ¹º� zÈä­ºąÎÒ� «� m°�¯Ë�Òã� äºãº-
ąºĄº� ćËãºmË}È�� }º�º¯©®� Èm�º°�º¹ºä�
¹¯ºĈËã� °� ĊĄÈ� ÓÈ� °ËmË¯� m°Ċ� kÁ¯Ò}��
Ò� �ÎË� ½¹º}º¯«ã�� jÓąº}Ò�È®�� {°ËĄº�
ćË¯ËÏ� ÓË°}ºãĉ}º� äÒÓ��� ¹º°ãË� ÓÈćÈãÈ�
¯ÈÏĄºmº¯È� °� ÓÒä� °�ÈÓºmÒãº°ĉ� °}�ć-
Óº�Û�m�ÓËä�ÓÒćËĄº�ÓË�ÏÈąË¯ÎÒmÈãº°ĉ��
}¯ºäË�Ò°�º¯Ò®�º��ºä��ć�º�ºÓ�Ëã��¹Òã��
}È}�Ò�ĄąË�¯ÈÏº¯mÈã�Ĉ�ÈÓ©�Ò�¹º�Ë¯«ã�
}ÒÓº}ÈäË¯�è

Если наш опыт мал, 
то не потому, что мы мало 
испытали, а потому, что 
испытанное не задержалось 
в нас. Опыт — дитя мысли, 
а мысль — дитя действия.

{� ²º¯ºĈÒ²� ­ÒÏÓË°�Ĉ}ºãÈ²� m°Ë� ª�º�
½ÏÈĈÒmÈË�°«��m��Ë²ÓºãºĄÒĊ��|­¯ÈÏº-
mÈ�ËãĉÓ©Ë� ¹¯ºĄ¯Èää©� °ËĄºąÓ«� ąºãÎ-
Ó©�­©�ĉ�¹¯º¹Ò�ÈÓ©�º¹©�ºä��°�¯ºÒ�ĉ-
°«�ÓÈ�º¹©�Ë��Ð�Ąºmº¯Ċ�ÓË�º��¯ËÓÒÓĄÈ²�
}È}� º� ¹ºm�º¯ËÓÒÒ� Ò� ÏÈ�ćÒmÈÓÒÒ� �È}�
ÓÈÏ©mÈËä©²� ½Ó�ÎÓ©²�� ÓÈm©}ºm��
Ð� Ąºmº¯Ċ� º­� º¹©�Ë� m� ¯È°ĈÒ¯Ò�Ëãĉ-
Óºä� °ä©°ãË� Û� º­� º¹©�Ë� ¯ÈÏä©ĈãË-
ÓÒ®�ÏÈ�¹¯ËąËãÈäÒ�¯ËĆË¹�ºm��º­�º¹©�Ë�
Ò°¹©�ÈÓÒ«� °Ë­«� m� ÓËÏÓÈ}ºä©²� }ºÓ-
�Ë}°�È²�� º­� º¹©�Ë� �¯�ąÓ©²� ąÒÈãºĄºm�
Ò�¯ËĈËÓÒ®�

vËĄºąÓ«��ÎË�äÈãº�¹¯ÒmÓº°Ò�ĉ�¹¯º-
ÁË°°ÒºÓÈãĉÓ©Ë� ÏÈąÈć}Ò� m� °ã�ĈÈ�Ëãĉ-
°}�Ċ�È�ąÒ�º¯ÒĊ�ÓÈ�º­°�ÎąËÓÒË��}È}�­©�
º­�ćÈ«°ĉ�ÓÈ�¹¯È}�Ò}Ë��vËĄºąÓ«�Ó�ÎÓº�
¹Ë¯ËÓº°Ò�ĉ� �ćË­Ó�Ċ� °¯Ëą�� m� ¹¯ºÁË°-
°ÒºÓÈãĉÓ�Ċ�� º­�ćÈ«°ĉ� m� ¹¯È}�Ò}Ë��
j� ąã«� ª�ºĄº� �ÎË� °ºÏąÈĊ�°«� äË�ºą©��
Áº¯ä©��°¯Ëą°�mÈ�

k� mºº­�Ë�� ¹ºã�ćÒ�ĉ� º¹©�� l�ą¯º-
°�Ò� Û� ª�º� ÏÓÈćÒ�� m� º¹©�Ë� ¹Ë¯ËÎÒ�ĉ�
ą�²ºmÓ©®�}¯ÒÏÒ°���ąË�Ë�Ë�äºÎÓº�ÓÈ®-
�Ò� ­ºãËË� ­ãÈĄºąÈ�Ó�Ċ� ¹ãº�Èą}�� ąã«�
�È}ºĄº� º¹©�È�� ÓËÎËãÒ� }¯ÒÏÒ°� ª}ºÓº-
äÒćË°}Ò®"� {°Ë� ÎË� ²º¯ºĈº�� ć�º� ­ÒÏ-
ÓË°�}È}�°�Ò²Ò«�¹ºäºĄÈË��ÓÈä�ä�ą¯Ë�ĉ��
{�ª�Ò²��°ãºmÒ«²�ÓÒ}ºä��Ò�ÓÒ}ºĄąÈ��ÎË�
ÓË�½mÏmË°Ò�ĉ�Ć©¹ãËÓ}È�m�ÓÈ°���

Это вчера

Это сегодня

Зона привычного

Зона личного  
экспериментального опыта

Тенденция...
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